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1. DECLARACAO

ATIPARA WEB e APPS, proprietaria e licenciadora do software e sites PAGOONLINE seguindo

as premissas definidas pela LGPD:

respeito a privacidade;

e autodeterminacdo informativa;

e liberdade de expressao, de informacao, de comunicacdo e de opiniao;

e inviolabilidade da intimidade, da honra e daimagem;

e desenvolvimento econGmico e tecnoldgico e ainovacgao;

e livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor;

e direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o exercicio

da cidadania pelas pessoas naturais;

DECLARA que passa a vigorar em conformidade com o teor da Lei n° 13.709, de 14 de agosto de

2018, tornando publica e acessivel aos seus usuarios e demais interessados a presente Declaracdo.

2. DEFINICOES

Para fins desta declaracdo, considera-se:

I. Dado pessoal: informacao relacionada a pessoa natural identificada ouidentificavel;
II.  Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento;
lll.  Tratamento: toda operacdo realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
producdo, recepcao, classificacao, utilizacdo, acesso, reproducao, transmissao, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da
informacao, modificacdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extragao;
IV. Consentimento: manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com

o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada;
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V. Uso compartilhado de dados: disponibilidade de dados para usudrios e institui¢cdes
determinadas;

VI. Confidencialidade: garantia de que a informacdo é acessivel somente por pessoas
autorizadas;

VIl.  Custodiante do dado: responsavel que, total ou parcialmente, zela pelo armazenamento,
pela operagao e pela preservagdo dos dados coletados que, apesar de ndo lhe pertencerem,
estdo sob sua custddia;

VIIl.  Interoperabilidade: capacidade de diversos sistemas e organizacdes trabalharem em
conjunto, de modo a garantir que pessoas, organiza¢des e sistemas computacionais troquem
dados;

IX. Plataforma de interoperabilidade: conjunto de ambientes e ferramentas tecnolégicas, com
acesso controlado, para o compartilhamento de dados entre érgaos e entidades especificas;

X.  Usuario: pessoas fisicas ou juridicas que acessem os servicos daTl PARA WEB E APPS;

3. FINALIDADE

O TI PARA WEB E APPS, tem a finalidade de proporcionar aos seus clientes uma plataforma
para uso compartilhado de dados que possibilite a interoperabilidade de aplicagdes e servicos
realizados entre as unidades da mesma empresa. Dessa forma, possibilitara o trabalho mutuo na
troca de dados, o aumento da eficiéncia e produtividade, evitando a sobreposicdo de informacgdes.

Para atender aos aspectos legais de protecdo dos dados pessoais existentes em sua
plataforma de interoperabilidade, o TI PARA WEB E APPS presta seus servigos visando o melhor uso
da tecnologia da informacdo para satisfacdo da sua finalidade. Para tanto, compromete-se a

desenvolver os mecanismos necessdarios para efetivar suas exigéncias, visando as seguintes acdes:

a) Base legal para tratamento: certificar a base legal e as hipdteses que fundamentam o
tratamento dos dados pessoais contidos na plataforma do PAGOONLINE;
b) Fonte de coleta: identificar a origem de onde os dados foram coletados, com indicador do

profissional responsavel pela coleta;
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c) Classificagao e finalidade: realizar a classificagdo dos tipos de dados pessoais coletados (se
pessoal fisica ou juridica, sensivel, anonimizado, etc.) e qual a finalidade especifica para coleta;

d) Processo de tratamento: aderir as atividades de tratamento de dados elencadas no art. 52
(inciso X) da LGPD, como coleta, controle, eliminagdo, etc., bem como aos principios gerais
previstos no art. 62 da Lei, mediante revisdo e criacdo de documentos (contratos, termos,
politicas) para uso interno e externo;

e) Gestao dos pedidos dos titulares: possibilitar a solicitacdao de pedidos dos titulares quanto ao
exercicio dos seus direitos no ambito do PAGOONLINE, como confirmagdo, acesso e
compartilhamento dos seus dados com demais unidades da empresa;

f) Relatério de impacto — RIPD: atender a ANDP e demais érgdos de fiscalizacdo que poderdo

solicitar o Relatério de Impacto a Protecao de Dados Pessoais;

4. PRINCIPIOS

No tocante a protecdo dos dados, a LGPD é considerada uma legislacdo principioldgica,
trazendo em seu texto um rol de principios que precisam ser atendidos e aplicados durante o
processo de tratamento de dados.

As atividades de tratamento legitima, especifica e explicita dos dados pessoais custodiados

pela TI PARA WEB E APPS s3o orientadas e obedecem aos principios legais trazidos pela Lei:

a) Principio da Boa-Fé:

Os agentes de tratamento do PAGOONLINE tém suas a¢des fundamentadas na ética e nas
boas condutas, documentando todas as cautelas e medidas de seguranca aplicadas durante o
tratamento dos dados custodiados em sua plataforma;

b) Principio da Finalidade:

Toda as praticas de tratamento de dados pessoais no ambito do PAGOONLINE s3o realizadas
com base no propdsito legitimo para qual a plataforma foi criada, prezando-se para que nenhum
tratamento posterior seja realizado de forma incompativel com a finalidade para qual o dado foi
coletado.

c) Principio da Adequacgao:
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Os servigos prestados pela plataforma do PAGOONLINE sdo plenamente adequados e

compativeis com o que foi formalmente acordado entre seus clientes e demais parceiros.
d) Principio da Necessidade:

O PAGOONLINE, desde o inicio das suas a¢les, preza pela limitacdo do tratamento ao minimo
de dados necessarios para atender sua finalidade, realizando a¢des conjunta com seus integrantes
para definir quais dados serdo imprescindiveis e pertinente ao seu escopo.

e) Principio do Livre Acesso:

Através do canal de comunicacdo existente em seu ambiente virtual, os usudrios do
PAGOONLINE poderao realizar consultas facilitadas e gratuitas sobre a forma como seus dados
estdo sendo tratados e demais direitos trazidos pela lei.

f) Principio da Qualidade dos Dados:

A plataforma do PAGOONLINE garante aos seus usudrios a exatiddo e clareza com que tratam
os dados nela custodiados, bem como nas atualizacdes que sdo realizadas ao longo do processo,
zelando pela confidencialidade e acesso restrito do seu conteudo.

g) Principio da Transparéncia:

Um dos pilares da atuacdo do sistema PAGOONLINE é a transparéncia nas suas acoes,
garantindo aos seus usudrios informacgdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre suas
informacgdes pessoais, observando, para tanto, os seus segredos comerciais e industriais.

h) Principio da Seguranga:

Todas as ac¢Oes operacionais do PAGOONLINE sdo realizadas mediante a utilizacdo de
medidas técnicas e administrativas aptas a protegerem os dados pessoais de acessos nao
autorizados, bem como de situacgdes acidentais, visando a maxima protecdo aos dados por ele
custodiados.

i) Principio da Prevengao:

Ao longo do processo de tratamento de dados sdao adotadas medidas para prevencado da

ocorréncia de danos relacionados aos dados pessoais dos usudrios.
j) Principio da Nao Discriminagao:

Os dados tratados pelo PAGOONLINE ndo sdao, em nenhuma circunstancia, utilizados com

fins discriminatarios, ilicitos ou abusivos.

k) Principio da Responsabiliza¢cdao e Presta¢ao De Contas:
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Os procedimentos realizados no ambito do PAGOONLINE sdo devidamente apresentados as
suas instituicOes integrantes para comprovacdo da observancia e cumprimento das normas de

protecao.

5. TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

Ao planejar os tipos de dados a serem coletados pelas APls do sistema, o PAGOONLINE se
limita a utilizacdo do minimo de informacdes necessarias, coletando apenas os dados pessoais
indispensaveis ao funcionamento das aplicagdes para o processamento do pagamento e andlise
de riscos a fraude, tais como nome, data de nascimento, CPF, data de nascimento, endereco de
cobrancga e endereco de entrega.

Todos esses dados coletados sdo armazenados em bancos de dados préprios e reservados,
proporcionando a seguranga necessarias para as informagdes armazenadas.

O PAGOONLINE nao utilizard nenhuma das informagdées coletadas pelos seus sistemas para
fins de negociagdo comercial, comprometendo-se a utilizar os dados contidos em sua plataforma

tdo somente para os fins de processamento de pagamentos.

6. CANAL DE COMUNICACAO

Com objetivo de atender as solicitacdes relacionadas ao exercicio dos direitos dos titulares
dos dados pessoais ou esclarecer dlvidas sobre praticas e procedimentos realizados durante seu
tratamento, o TI PARA WEB E APPS disponibiliza aos seus usudrios um canal de comunicagao pelo

e-mail privacidade@pagoonline.com.br.
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